Distanstolkning

Teckensprakstolkning pé distans
for dig som &r inlagd pa sjukhus

Region
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Bakgrund

I slutet av 2014 kom det upp en idé fran Tolkcentralen i Linkdping
om "Teckensprakstolkning pa distans via lasplatta”.

- Teckensprakiga patienter har ofta svart att kommunicera med
vardpersonalen. Att utnyttja bildtelefoni (eller motsv.) pa en mobil
enhet hade férenklat situationen pa sjukhus for dessa.

« Tolkcentralen kontaktade mig om detta och fragade om jag
kunde hjalpa till med att:

1. valja, konfigurera och testa teknisk utrustning
2. skapa informationsmaterial.
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é%%) Teknisk utrustning

« Apple Ipad gen 3.

 Vinklingsbart fodral som
gor att Ipaden kan vila i
knat eller motsuv.

« Apparna Bildtelefoni.net
och Skype

e Extern mikrofon
Sennheiser SP20.
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Utlaning

Utrustningen har forvarats
och ldnats ut i en vaska
tilsammans med ett
dubbelsidigt inplastat
infoblad.

Dovpedagog eller teckentolk
har haft vaskan med sig.

Infobladets syfte ar att
brukaren ska kunna "f& den
i handen” och direkt kunna
starta och anvanda
utrustningen utan
utbildning.
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1. "Lakare och patient”
2. "Teckentolk”
3. "Placering i rummet”
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Text

Informationsfoldern

Hur det funkar praktiskt i
sjukhussalen.

Vad Bildtelefoni.net ar.

Hur man far tag pa
utrustningen.

Hur lange man far anvanda
distanstolk.

Kostnadsfritt!
Kontaktuppgifter.

Inplastade infobladet
”Sa har gor du”.

1.
2.

Oppna fodralet.

Stall surfplattan i lamplig
vinkel i knat.

. Oppna appen.
. Presentera dig for tolken pa

det har sattet.

. Tank pa belysningen.
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Utftall

Tolkcentralen har inte anvant
|6sningen i ndgon storre
utstrackning. Mest beroende pa
att tolkarna inte har tankt pa
att den finns, men det har
funnits flera tillfallen da det
hade varit bra att anvanda den.

Tekniskt har den funkat ok.

Det har endast fungerat med
den externa mikrofonen.

Vision fran Tolkcentralen &r en
|6sning som ska finnas pa varje
mottagning, avdelning osv. I
denna ska det finnas en mer
omfattande distanstolkning,
inte bara for teckensprdk utan
dven for text och sprék.
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